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Prot. n. D/486 del 05/03/2019 /
RIAPERTURA BANDO ALLIEVI 2

Avviso 2/2018

*Per la costituzione del Catalogo Regionale dell’Offerta Formativa per ia realizzazione
di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia”

Corso: "Tecnico di accoglienza turistica” - CS 365 - Ed 1736 - D.D.G. n, 5960 del 31.10.2018
C.1.P. 2018SIXXXPAC00/10003/PG/5003/FG/COF/0796~ C.U.P. G35B18003410001
Sede del corso Piazza Armerina prov. EN , Via Carcione, 11
Proposta formativa cofinanziata dal UE nell'ambito dell’attuazione dei programmi operativi PAC — Piano Straordinario per il lavoro in Sicilia:
Opportunita Giovani e/o PAC (Piano Operativo Complementare) 2014/2020 — D.G.R. 107/2017 e/o PO FSE Sicilia 2014-2020

L’Associazione Eris, con sede legale in Catania Via Salvatore Paola, 14/A, Ente accreditato con D.D.G. n. 2689 del
19/06/2018 presso I'Assessorato Regionale dell'Istruzione e della Formazione Professionaie — Regione Siciliana CIR:
ACY735, in attuazione all’Avviso 2/2018 per la costituzione del Catalogo Regionale dell'Offerta Formativa per la
realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell’'occupabilita in Sicilia,

VISTO il Vademecum per l'attuazione del Programma Operativo Regione Sicilia FSE 2014-2020;

VISTO il D.D.G. n. 915 del 25/03/2018 avente per oggetto I'approvazione dell’Avviso pubblico n. 2/2018 per la
costituzione del Catalogo Regionale deli‘Offerta Formativa per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione
mirati al rafforzamento dell’occupabilita in Sicilia;

VISTO il D.D.G. n. 2243 del 30/05/2018 adozione del Catalogo regionale dell'offerta formativa a valere sull’Avviso
Pubblico n. 2/2018;

VISTO il D.D.G. n. 2387 del 05/06/2018 approvazione del Bando di selezione degli allievi partecipanti al Catalogo
regionale dell'offerta formativa a valere sull’Avviso pubblico n. 2/2018;

VISTO il comunicato Prot. N. 79381 del 25/10/2018

PUBBLICA

il presente bando, al fine di offrire un‘ulteriore opportunita di frequenza ad uno dei percorsi offerti dalla Regione
Siciliana nel Catalogo Regionale.

1l Bando pubblicato sul portale Atips.//catalogo.sicilia1420.it nella sezione dedicata “Rigpertura bandi allievl’, &
rivolto, cosi come indicato dal comunicato Prot. N. 79381 del 25/10/2018 dell’Assessorato Regionale Istruzione e
Formazione Professionale: “Prioritariamente agli allievi che si trovano, in atto, pre-iscritti per lo stesso profilo
formativo, nel comune sede del corso e che non sono stati ammessi per carenza di disponibilita di posti”. Qualora il
numero degli allievi pre-iscritti, in possesso dei requisiti previsti, risulti inferiore ai posti disponibili, 'Ente potra
acquisire eventuali candidature pervenute, nel seguente ordine di priorita: soggetti pre-iscritti ad altre tipologie di
corsi e soggetti che non avevano mai presentato istanza di partecipazione ai percorsi formativi.

L’Ente si fa promotore della piti ampia partecipazione in un’ottica di non discriminazione e di pari opportunita.

FINALITA DELL'INTERVENTO: Il Tecnico dell'accoglienza turistica & figura professionale polifunzionale
caratterizzata da una profonda conoscenza del territorio in cui opera, da spiccate abilita comunicative e relazionali
e dalla capacita di far fronte alle esigenze del turista, creando le situazioni piu favorevoli. Assolve a funzioni sia di
front office sia di tipo organizzativo-progettuale: riceve e accoglie, informa sui vari servizi offerti, fa fronte ai
bisogni proponendo soluzioni adeguate, valuta la qualita dei servizi di accoglienza offerti e promuove iniziative per
il loro miglioramento, sia nel contesto organizzativo in cui opera, sia nell'ambito della rete dei servizi turistici.
Gestisce e promuove relazioni e rapporti con | soggetti pubblici e privati e con associazioni di settore per una
adeguata e condivisa definizione dell'offerta turistica del territorio nella logica di una sua valorizzazione e
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promozione. Puo operare in strutture private e uffici pubblici di promozione turistica, nel reparto ifcoming di
agenzie di viaggi e turismo e nel punto di accoglienza di strutture ricettive e di aree di interesse turistico e negli
uffici di informazione e accoglienza turistica (IAT). Collabora nella progettazione di politiche di accoglienza turistica
come strumento strategico per lo sviluppo e la promozione di un territorio in Italia e all'estero. L'evolversi della sua
professionalita pud prevedere attivita di consulenza sulle tecniche e modalita dell'accoglienza turistica presso
aziende private operanti nel settore ed enti pubblici, nella definizione e implementazione di strategie di marketing e
nel monitoraggio degli esiti delle azioni di promozione intraprese.

il

DESTINATARI E REQUISITI DI AMMISSIONE: Soggetti in cerca di prima occupazione, disoccupati ai sensi del
D.Lgs. n. 150/2015, in possesso dei seguenti requisiti:

~ essere residenti o domiciliati in Sicilia;

- essere in eta lavorativa (i destinatari minorenni devono aver assolto il previsto obbligo di istruzione).

- avere il titolo di studio di scuola superiore di secondo grado/diploma professionale.

Non sono inclusi, tra i destinatari dell’Avviso, gli occupati. I suddetti requisiti devono essere posseduti alla data di
presentazione della candidatura e possono essere comprovati con dichiarazioni contestuali all'istanza, sottoscritte
dallinteressato e prodotte in sostituzione delle normali certificazioni, secondo le modalita previste dal D.P.R. 28
dicembre 2000 n. 445. In caso di cittadini non comunitari, & richiesto il possesso del regolare permesso di
soggiorno in corso di validita.

Articolazione del corso:

Titolo del modulo Ore Aula
Conoscenza e storia del territorio 30
Analisi del mercato del turismo e deil'offerta turistica. Organizzazione e 40
archiviazione dati
Tecniche di analisi della domanda turistica e principali metodologie per la 25
segmentazione della domanda
Elementi di legislazione turistica 20
Elementi di networking : 10
Tecniche di comunicazione, relazione e negoziazione 20
Psicologia del turista 15
Progettazione del pacchetto turistico 65
Lingua inglese per il turismo 30
Lingua spagnola per il turismo 30
Customer satisfaction e qualita del servizio 15
Marketing strategico e operativo, turistico e culturale 30
Promozione turistica e web marketing 20
Marketing territoriale 10
Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro 12
Totale complessivo in ore 372

ASSOCIAZIONE ERIS
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Ore stage in impresa previse: 240 e FZ

Durata complessiva del corso: 612

TERMINI, REQUISITI E MODALITA PER LA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI CANDIDATURA:

Tutti i soggetti interessati, in possesso dei requisiti previsti, dovranno far pervenire, entro e non oltre le ore 13:00

di giorno 13/03/2019, la propria domanda di ammissione al corso, redatta secondo l'allegato 2 (domanda di

preiscrizione), con la seguente documentazione:

o informativa sulla privacy firmata per presa visione e accettazione;

o copia della pronta disponibilita al lavoro (conforme allart. 20 D.Lgs 150/2015) rilasciata dal Centro per
I'Tmpiego competente per territorio;

e copia del titolo di studio minimo in corrispondenza del profilo di riferimento reperibile al sito
https://catalogo.siciliafse1420.it;

s copia del documento di identita in corso di validita;

s copia del codice fiscale;

tramite posta elettronica alla casella: parmerina@erisformazione.it con oggetto: "CANDIDATURA ALLIEVI

CORSO ED1736".

In alternativa, i candidati potranno far pervenire la propria domanda di ammissione completa della suddetta
documentazione, presso la segreteria della sede formativa all'indirizzo Via Carcione, 11 — Piazza Armerina
(EN), entro e non oltre le ore 13:00 di giorno 13/03/2019.

Ciascun candidato potra presentare una sola istanza di partecipazione.

POSTI DISPONIBILI, CRITERI E MODALITA DI SELEZIONE: verificati | requisiti e ove previsto i prereguisiti
di accesso, ammette il candidato alle selezioni mediante il perfezionamento della domanda di preiscrizione. Qualora
alla scadenza del Bando, si superasse il numero dei posti disponibili pari a n® 1, si procedera alle selezioni.

La selezione si svolgera giorno 13/03/2019 alle ore 15.00 presso la sede del corso ubicata in Via Carcione, 11
— Piazza Armerina Prov. EN. I candidati che non si presenteranno alla selezione saranno considerati rinunciatari.
L'attivita di selezione consiste nella somministrazione di un test di informatica base, un test per I'accertamento
delle conoscenze linguistiche di base, un test di lingua straniera e un colloquio motivazionale di orientamento.

Sara data priorita ai destinatari secondo comunicato Prot. n. 79381 del 25/10/2018. A seguire in caso di punteggio
ex equo, si applichera quanto previsto dal Vademecum UCS: anzianita di disoccupazione/inoccupazione, genere
femminile e anzianita anagrafica.

Al fine di elevare la partecipazione femminile nelle attivita formativa, & prevista una riserva di posti
pari al 40% in favore delle donne partecipanti. La graduatoria finale sara comunicata ai partecipanti lo
stesso giorno della selezione. Gli stessi potranno proporre motivate osservazioni alla graduatoria entro 10 giorni
direttamente ali'Ente gestore o al CPI competente per territorio. Di tutte le attivitd di selezione saranno stilati
appositi verbali da parte della Commissione all'uopo nominata.

MODALITA DI PARTECIPAZIONE: La partecipazione al corso & gratuita e la frequenza & obbligatoria. Il numero
massimo di assenze consentite & pari al 30% del monte ore corso e comungue per non pit di 10 giorni consecutivi.
Gli allievi, che superino tali limiti, saranno dimessi d’ufficio.

INDENNITA GIORNALIERA DI FREQUENZA: Agli allievi che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore
complessivamente previste dal corso, € riconosciuta un’indennita giornaliera di frequenza pari a € 5,00 lordi, ad
esclusione delle giornate relative alle attivita di esame. L'indennita di frequenza giornaliera & riconosciuta per una
frequenza di almeno tre ore.

MODALITA PROVE FINALI: Gli allievi che al termine del percorso formativo avranno svolto almeno il 70% delle
ore previste e che avranno raggiunto gli obiettivi didattici, saranno ammessi all'esame finale, che consiste in una
prova scritta, una prova pratica e un colloquio sulle materie oggetto di studio durante tutta I'attivita formativa.
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CERTIFICAZIONE FINALE: A seguito del superamento dell'esame finale, sara rilasciato attestato di
Specializzazione di "TECNICO DI ACCOGLIENZA TURISTICA” (5 EQF).

VIGILANZA E CONTROLLO: Il corso e sottoposto alla vigilanza e controllo della Regione Siciliana — Dipartimento
Regionale dell'Istruzione e Formazione Professionale, ai sensi dell’‘Avviso 2/2018, nonché della normativa vigente.

INFORMATIVA PRIVACY: I dati forniti da ciascun candidatc saranno trattati esclusivamente ai fini dello
svolgimento dell‘attivita didattica dell’Ente, ai sensi dellart. 13 e 14 del GDPR 679/16 — “Regolamento europeo
sulla protezione dei dati personali”. La mancata comunicazione dei dati personali impedisce di dar corso alla
procedura in quanto tali dati risultano necessari per garantire il rispetto delle specifiche adempimenti previsti dal
presente bando.

1l Presidente e Legale Rappresentante
Associdzione Eris

J 7 v \
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Infermativa sul Trattamentao dei Dati Personali

Arseash delarg, 1 dgat Rugolamanto 2018/679/VE ASSOCIAZIONE ERIS (ie] seguito " TRolare™) oo sede i Catania (1),
viu Sabeatore Paols 1470, nella sua vaste di “feolare del teattanienta”, L informs gie | Saal dat personall sarasing
teattati nel riapeito della pofmativa diata, a fine di garantive | didts, e Wbe fondamentall, nonghila dighith dolle
pursone fisichs, don garticalate rifedmante ol rissowstany @ dfdeatith porsanle. Lo informianmo chi: qunloru I
attivith prastate frevedann ) tratiamenti di dati porsonali di terel nella sup tolaith saed sua responsabllith agicurare
di avar adempula o duaato previsto dalla noemativa nel Higuned) diet sogpilth lnferessatl ot Tine di rentdare fugittime |

Jord trattmiEEnio da parte nostea,

Dati Personall facealti
Felati parsonall, guadh 1 datl da i comunicati in oeeasions di candidatura wlo deila stipula di contrattl per | soviz ded

Htdlaie, oppiure (o oreasiaing Isctmuno}pmodpam- arl wmu foramativ, mﬂ:lom: tramite sitn web, sithnne
raceolt] Wetra 0 libera e eapresio consenio ¢ sono inerenti eschusivamente a;
= ilath ldnmtﬂulh-l fiwer esemplo; nomes, eagname, Im.llrluo. welﬂno, T, eomail, riterimentt bankan, i pagamansto

oo
eladi acall {se tidhiesti a noraviv df legee= por ssempib endices fivealo, partit ivi etc...).

Titstars dal Teattmnento del Dati Porsonali
Titedinde el Leattamento doi dat? personall § ASSOEAZIONE FRIS, con sede lepale in Catania, Via Salvatore Pavla 14/a,

falipn, 8 loe o dpeestare § orappadh tra lo, dquale saggelto Interessalo, basly Ta "personny (Bl Wentificatn o
Bt ficatile” eul sl fifstiseons | datl peesonall a sensi doll®art. 4 al purite 1) ‘dal Regofamento, & it Tralare dei
teattamsinto, il tugolamonto he previsto, In aleenl specifies eash, 1 noming di una ligiva o) contialls © supports {0ata
Prataction Officer DRG] ehe, fra | var compit] affidat], apses anche comi pusstod contatio con Fitorediats,
ASSOCIAHIONE ERIS b eontisrito 1l sk df Dits Protection Officaralltoy. Maurltlo Terminl, cul Plotergssato pub
eivnlgarsi in gl miomerdta, isands Vindirien mail oot canianeusnline it per Pesercizio del dirtl dieul al prardprafe
2, lettare b, ¢ o, art 13 dol Beg: VE 2006/679,

Flrlith e Madalily del Trattamento

Ve fuiaht diel trattomenta dei dati personali sano le soguenti;

1) adempimoato dagh sbdlight o leffge connesi pl rappontd contrttuale;
2} pestivne diganiiaativa del tappario contiattuale & Ui solesane;

3} analiil stasistiche relative al strvizle fomito,
It trattamento dal Syoi dat peosonali & realizaate pes ezeo detlo vpsraziupt indicate alfsr. 4 n2) 7 R UE 2018/670

© precisimente: raccalta, feghtrazinge, ocganizzarions, conssrvatlony, consultarions; elaborazions; madilicazions,
selezlonag, mittasione, caffranto, utllizze, Interconimessone, Wacco, comunicadone, cancellagions ¢ disteutions dei dati,

Vel presuoials sarnao raltati in forms Cartaces, Informatizzata @ lelematica, ‘v insocit) nelle pectineri banchs dati cui
atrd acceden eschisivamante I titolire e 1 sual ingaricat. Por guanta rguards | dan tattati in forma elettronico, si
siattolinea the sono state adartate totta guulle misirs I geuraeis appropriate pes Wteline EdiegH, I s o) feggintiny
iteressl dellinterossate come do art, 22 paie, 3 dél Reg: UE 2016/679,

Eyontuali Bestinata] del Bati
Ko la tvcessith o ureoesplesso eonsensa find 6 lew, bl e o] Bep 00 20060679 1 ditalars potr comyﬁf(’ofs | Suei datd

gt b fuanhie ol o ot 2 R, UF 20064679 ar Orpandsnd di vigilanzs, sistodits pradiiais, foncha mu (eI
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quali la comunicazione sia obbligatoria per legge per I'espletamento delle finalita esprésse. Detti soggetti tratteranno’l
dat] nalls loro qualith di autonom! dtolart del trattaments,

| suol dati potrannoe essere resi accessibill per e finalitd di cul sopra a dipendentl e tollaboratari del Titolare o delle
Societh correlate a ASSOCIAZIONE ERIS i Italia e all'estaro, nella ldro gualith di incaricati e/o responsabill interai del
trattamento ¢/o amministrator di sistems; a societd terze o altrl soggetti che svolgono attivith di outssuccing per conto
del Titolare, nella loro qualita di responsabili esterni del trattamento,

Inoltre inrelazione alle finalith indicate al punti 1, 2 & 3 del paragralo precedente, | datl potranno essere comunicati al
seguenti soggetti o alle categorie di soggetti sotto indicath:

Stud di commercialisti riconosciuti relativi alla professions di assistenza alle azlende guande |a comunicazione
& dovuta per legge, oppura & nellinteresse de! soggette [persona fisica o guridica);

Studi di awvocati riconosciuti refativi alla professione di assistenza afle aziende guando la comunications &
dovuta per lege, regolarmente Incaricatl a tale forma i trattamento nel piena rispetto delle misure minime
vigentl, appure quando 1a camunitazions & nell'interesee deal sogeatto {persona fisica o gluridical.

fl titalare, inoltre, comunica che non inténde trasferire | dati @ un paese terzo edtea UE o B una drganizzations

internazionale extra UE.

Yrasterimento dati
La gestione e'la conservazione def dati personali avwetra su server ubicati all'internd déll Unione Europea del Titolare

efo di societh (8r2e incaricate € dahtlarneme pominate quall Responsabili del trattamento, Restain ogni Laso inteso che
il Titolare, ove il rendasse necessario, avra facoltd di spostare ubicazione dei server in Italia &/e Unione Europen e/o
Paesi extea-UE, In tal€aso, Il Titolare assicura sin d'érs che |l teasferimento del dati extra-UE avwerrd in conformita alle
disposidiont di legge applicabili stipulando, se necessario, accordi che garantiscano un livello di I protezione adegusto efo
adottande le clausole contrattuali standard previste dalls Commissione Eirapsa,

Periode dl Conservazione dei Dati
Al termine della prestazione o dells fornitura del servizio ed in ogni caso per il tempo necessario per ademplere alle

finalith di cul sopra, | dati personall saranno conservat] esclusivamente perscopi storiei o statistici; in conformita alla
lugge, ai regolamenti, alls normativa comunitaria e al codici di deontolegia & di buona condotta sottoscritti al sensi
dell'artizolo 40 del Rep. UE 2016/679. Alla luce di tale principio, | Suoi dati personall saranno trattati dal Titolare del
Trattamento limitatamente 3 quanto necessarfo per i} perseguimento della finalith di cul alla prasents informativa. In
particolare, | suoi dati personali saranno trathati per un periodo di tempo pari al minimo necessario, tome indicato dal
Considerando 39 del Regolamento, vssla Hino alla cessatione dei rapporti contrattuill in essere tra lei & il Titolare del
trattameanto, fatto salve un ulteriore periodo di conservazione che potrd essere imposto da norme di legge, come anche
prawist dal Consideranda 65 del Regolamanto, Blitre tale periodea, | dati persbnall saranng consarvati in forma anonima,

oppure saranno distrutti.

Biritti degli Interessati
In relazione ai predetti trattamenti, Finteressalo ha il diritto di chiedere I'accesso ai suci dati personali e fa rettifica o la

cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che o riguardano o dl opporsi al lore trattamento, oltre ad
avere il diritto alla portability dei dati

Diritto di Accesso
M sensi dell’art. 15, comma 1 del Regolamento, avra il diritto di ottenere dal Titolare del Traltamento 13 conferma che

sta 0 meno In corsoun Trattamento dei suoi dati personali & in tal caso, df ottenere 'aceesso a tali dati persanali ed alle
seguenti informazion; aj le finalith dél trattamento; b) le categorie dei dati persanali in questione; c) | destinatarl o le
categorie di dastinatari 3 cui | tuol dati personall sone statl o sacanno comunicat, In particolare se destinatari di-pagsi
Lerii o prganizzazioni intecnazionali; d) quande passibile, | periodo di conservazione de) dati personall pmv&slo oppure,
se non & possibile, | criterd utilizzati per determinare tale periodo; €] Mesisteriza dei diritto dellinteressato di chigdere al
Titotare dol trattamento la cettifica o la cancellazione dei dati personali o a limitazione del trattamenta dii dati personalj
che lo riguardano o di opporst al lorn trattamento; f} il diritto di proporre reclamo a un'autorita di controllo; glsualora
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i dati parsonali non sord raccolt presso Finteressate | ilé le informagiont disponiblll sulle loro o igine; h) I"esistenza
di un processo decisionale sutomatizzalo , compresa la profilazione di cui all'art. 22, commi 1 e 4, del regolamenta &,
almeno in tali casi, Informazioni significative sulla logica utiliczats, nonché l’smpar’s&ma e lecomeguenze previste dirake

tratiamento per linteressate,

Diritto di Rettifica
Patrd otteners sisensi dellfart. 16 del Regolamento, la rettifica el tuoi dati personsll che risultifio inesatti, Tenuts corto

delle finalitd del trattamento, inaltre, potrd ottensre Fintegrazione del sual dati personali che risultano incompleti,
anche fornendo una dichiarazions integrativa,

Diritto alla Cancellazione
Patrh ottenere, @ norma dell'articolo 17, comma 1 del Regolaments, la cancellazione dei sumi Dati Personali senza

ingiustificate ritardo ed Il Titolare del Trattamento avrd Fobbligo di cancellare | suai Dati Personali, qualora susgista
snche solo wno dei seguenti motivl: a) | Dali Personali non sono pil necessari rispetto alle finalltd perle qualisone stati
raccolti o altrimenti teattati; b) ha provweduto a revocare il consensa su eul sl basa il Trattamento dei tuoi Dati Personali
e non sussiste ghtre fondamanto giuridics per il loro Trattamento; c} si & opposto al Traltamento al sens! deffarticala
21, comma 1 o ? del Regolamento e non sussiste pit aleun motive legittime prevalente per procedere al Trattamento
dei fuot Dati Pecsonali; d) i suoi Dati Personall sono stati trattat] ilecitamente; ¢) risulta necessario cancellare | suoi Dati
Personali per adempiere ad un obbligo d| legee previsto da una norma comunitaria o di diFitto interne. In aleuni casl,

come provisto dallarticolo 17, comma 3 dal Regolamaerito, il Titolare del Trattamento & legittimato a non provvedere
alla carceliazione dei tuoi Dati Personali qualora i loro Trattamentn sia necassafio, ad esemplo, per Iesercizio del diritto
alla libertd di espresslone é di informazione, per 'adempimento di un obibfigo di legge, per motivi di interesse pubblico,
per finl di srehiviazions nel pubblico interesse, i ricerca scientifica o storica o a finl statistiti, per Paccertamento,

Fesercizio b la difesa di un diritto in sedle giudiziaria.

Diritte di imitarione del trattamento

Potra ottenere la limitszione del Trattamento, a norma dell’articolo 18 del Regolaments, nel easo in cul ficorea unia dielle
seguenti ipotesi: a) ha contestato I'esattezza dei suoi Datl Personali (la limitazione si protrared per il perlodo necessario
al Titolare del Trattamento per verificare 'esattersa di tali Dati Personali); b) Il Trattamento & ilecito ma s & opposin
alla cancellazione del suoi Dati Personali chiedendone, invece, che ne sia limitato Putilizzo; ¢) benche il Titolars del
Trattamento non ne abbia pils bisogno ai finl del Trattamento, | sual Datl Personall servano per laccertaments,
Vesercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria; d) $i & sppaste 3l Trattaments al sensi déll‘arteolo 21, comimia 1,

del Regolamento ed & in attesa della verifica in merito alf eventuale prevalenza dei motivi legittimi del Titolare del
Trattamento rispetto al suoci. In caso di limitazione del Trattamento, | suoi Dati Personali saranno trattati; salvo che per
la conservations, soltlanto con il suo consensa o per Paccortamento, "eserciio o la difesa di un diritto in sede gludiziaria
oppure per ttelare § divitth di un'altra persona fisice o pluridiea o per maotivi di interesse pubblico rilevante, Ti
informaremn, in agni caso, prima che tale limitazione venga revocats,

Oiritto alla portabilits dei dati
Potra, in qualsiasi momenta, richiadere e ricevers, a norma dellarticolo 20, comma 1 del Repolamento, tulti i suoi Dati

Persoaali trattati dal Titolare del Trattamento ¢fo dal Contitolari dal Trattamento in un formate strutturato, di uso
comune ¢ leggibile oppure richlederne la trasmissione ad altro titolare del trattamento senza impedimenti. In questo
ca50, sard sua cura forairel tutt] gii estremi esatti del nuovo titolare del trattamanto a cul intende trasferire | suoi Batl

Persanali fornended auterizzations scritta,

Dirittoe di opposizions
A norma dell’articolo 21, comma 2 del Regolamento ¢ come anche ribadito dal Considerando 70, potrai oppmt., in

qualsiash momento, al Trallamento dei tuoi Dati Personall gualora quest) vengano trattat] per finalid of mrkeling’

diretio, compresa la profilazione nelld misura in cul sia connessa a tale marketing diretto ’ /‘
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Diritto di Revoca del Consensy
Sl trattamento sl basa sul cansenso, il titolare informa nterissato the ha )l didtto di revocado In gualdiagi momento

senza pregivdicare a iceitd dal tratlgmento basata sul consenso greststo prima della fevoca,

Oiritte df proporre Reclamo
i titolare informa l'interessato che ha il disitto di proporre reclame 2 unantorits di consrollo

Natura Obbligatorks o Fagoltativa del Conferimenteo doi Dati

I gonferimento dei dati ¢ il refative trattamento soneo obbligdteri in relazicne alle finalita n. 1 e 2 relative agli
adempimeantl 8 natura fiscale; ne consegue che Feventuale rifiute a foraire | datl per tall finalits patra determinare
Fimpossibilita del titolare del trattamento a dar corso 3 rapporti professionali medesimi e agl obblighi di legge.
Il conferimento dei dati ¢ il relativo trattamento & da ritenersi facoliativo negll altri casl, senza slciina conseguenza.

Modalita di esercizio del diritti
Potrdl in gualsiasi momento esertitare | diritti inviando:
- una comunicazione all'indirizen; ASSOCIAZIONE ERIS, Vid Salvatore Pacla, 14/a - 95125 Catania,
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FIE FORIDO SOCIALE EXIROPED

SICILIA 2020

PROGRAMMA OPERATIVD

A cura del Soggellp Atuatore  AMiMesso alla selezione 1. Non ammesso alla selezione 2.
AVVISO PUBBLICO 2/2018 - PER LA COSTITUZIONE DEL CATALOGO REGIONALE DELL'OFFERTA FORMATIVA E PER LA
REALIZZAZIONE DI PERCORS| FORMATIVI DI QUALIFICAZIONE MIRATI AL RAFFORZAMENTO DELL'OCCUPABILITA IN

8IciuA
TITOLO PEL PERCORSO

CODICE EDIZIONE CS8- <ED-

ENTE DI FORMAZIONE

DOMANDA D] PRE-ISCRIZIONE Al PERCORSI FORMATIVI
La presente scheda dovra essere compifata in ogni sua parte

Lafil sottoserittalo

cogriome & nome delfs/dsl richisdente

~gesso F [ Mzl
= patalo a ipravincia Yl ) AN )
Comune o Stalo estero di nascita sigla
- regidente a {provingia )
Comune di residenza CAP Sigla
via/plazza n
- domiciliatafo o {provincia )
se il domicilio & diverso dalla residenza CAP sigla
viag/piazza n.
- godice fiscale
- gittadinanza seconda citladinanza
- telefono { i

- indirizzo di posta elettronica / posta eleltronica certificata (PEC)

ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. n°445 del 28/12/2000, e consapevole delle responsabilita e delle pene stabilite
dalla legge per false altestazioni e mendaci dichiarazioni, softo la sua personale responsabilita (artt. 48-76 d.p.r.) nonché
della decadenza dai benefici conseguenti al provvedimento eventuaimente emanato sulla base della dichiarazione non
veriliera, gualora dal controllo effettuato emerga la non veridicitd di taluna delle dichiarazioni rese (art. 75 DP.R. n*®

44528/12/2000)
DICHIARA

- di essere iscrittalo al Centro per I'impiege  [5I] NG

in caso affermativo, di essere iscritta/o al Centro per l'impiego di
dal {(gg/mm/aaaa)
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- di essere in possesso del seguente titolo di studio:
000 Messun titolo
[1 01 Licenza elementare/atiestato di valutazione finale
[ 02 Licenza mediafavviamento professionale
[ 03 Tilolo di istruzione secondaria di Il grado (scolastica o formazione professionale) che non permette l'accesso

all'universitd: Qualifica di istituto professionale, Licenza di maestro d'arte, Abilitazione allinsegnamento nella
scuola materna, Attestato di qualifica professionale e Diploma professionale di Tecnico {leFP), Qualifica

professionale regionale di | livello (post-obbligo, durata => 2 anni)

0 o4
108

Diploma di istruzione secondaria di 1| grado ché permette I'Sccesso all'universita
Quallifica professionale regionale/provinciale post diploma, Certificato di specializzazione tecnica superiore

(IFTS), Diploma universilario o di scuola diretta a finl speciall (vecchio ordinamento)

0 a6
o o7

Diploma di tecnico superiore (IFTS)

Laurea di primo livello (triennale), Diplora universitario, Di'p!nma accademico di | livelio (AFAM)

[ 08 Laurea magistrale/specialistica di Il livello, Diploma di laurea del vecchio ordinamento (4-6 anni), Diploma
accademico di Il ivello (AFAM o di Consarwatorm Accademia di Belie Arti, Accademia d'arte drammatica o di

danza, ISIAE vecchio ordinamento)

[ 08 Titolo di dottore di ricerca

- di essere nellale seguentefi situazioneli (¢ possibile barrare una o pi caselle);

£ m Appartenentea Lamaglua icui cumponants
s0n0 law ,

Appartenente a famiglia i cui componenti
soho senza lavoro e con figli a carico

02

I 3 Genllore sol | ia
carico (senza altri componenti adulti nel
nucieo)

1 04 Genitore solo, lavoratore e con figli a

caricg (senza allri componenti adulti nel
nucleo)

Persona proveniente da zone rurall

r10& Senza dimora o colpilo da esclusione
abitativa

i 0h

[i 07 MNessuna delle situazioni precedenti

Farmiglia {come definita nello stato di famiglia) in cui tuthi |

componeﬂtu sono disoccupati o inattivi e in cui non vi sona figh a
carico, ossla figh fino a 17 anni di eta oppure figh tra | 18 e § 24
anni inatlivi che vivono con almeno un genitore.

Famiglia (come definita nello stato di famigla) in cul iy §
compenenti sono disoccupali ¢ inattivi & sono presenti figl a
carico, ossia figh finc a 17 anni di eta oppure figh tra 1 18 & | 24
anr inattivi che vivono can almeno on genitore.

Famiglia (come definita nello stato di famiglia) formata da un
singolo adulto maggiorenne disoccupato o inaltivo e con figl a
carico, ossia figli fino a 17 anni oi eti oppure figh ra 1 18 & 1 24
anni inattivi che vivono con almeno un genitore.

Famiglia {come definita nello stato di famiglia) formata da un
singolo adulto maggiorenne occupato & con figh a carico, ossia figli
fina & 17 anni di eta oppure ra | 18 e i 24 anni inaltivi che vivono
con almeno un genitore.

Persona che vive in una delle seguenti quatlro condizioni;

1. Senzatetto (persone che vivono dove capila o in alleggl di
emergenza)

2. Esclusione abitativa {persone che viveno in alloggi per i
senzatetto, nei nfugi delle donne, in alloggl per gli immigrati,
persane che sono stale dimesse dagli istituti e persone che.
beneficiano di un sostagno di lungo periodo perché senzatetto)

3. Alloggio insicura {persone che vivono in situazioni di loeazion
a rischio, sotlo la minaceia di sfratto o di violenza)

4. Abitazione inadeguata (persone che viveno in alloggi non
idonei, abitazioni non convenzionall, ad esempio In roulolte sanza
un adegualo accesso ai servizi pubblici come 'acgua, lelettricita, il
gas o in situazion: di estremn sovraffollamento)

- di essere nella seguente condizione sul mercato del lavoro:
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[h €1 Incerca di prima accupazione

O &2  Occupato (compreso chi ha un‘occupazione saltuaria/atipica e chi g in C.L.G.)
[ &3 Disoccupato alla ricerca di nuova eccupazione (o iscritto alle liste di mobilita)

1G4 Studente .
L @5  Inattivo diverso da studente (casalinga/o, ritiratalo dal lavoro, inabile al lavore, in servizio di leva o servizio civile,
in altra condizione)

Caso “In cerca di prima occupazione” o “Disoccupato alla ricerca di nuova occupazione”

Di essere alla ricerca di lavoro da {durata);

001 Fino a6 mesi(< = 8)

£ 02 Dab mesia 12 mesi(<= 12 masi)
1 D3 Da 12 mesi e oltre (>12)

1 04  Non disponibile

Condizione di vulnerabilita

Al sensi del regolamento (UE) n. 1304/2013 IAmministrazione & tenuta a richiedere al partecipanti agli interventi FSE
alcune informazioni in merito alla loro condizione di vulnerabilita ai fini del'adempimento degli obblighi di monitoraggio e
valutazione. In questo caso i dati raccoltl saranno resi pubblici solo in forma anonima e aggregata.

Hl conferimento all'Amministrazione regionale di tali dati ha natura obbligatoria per gii interventi che rientrano:

» nellAsse 2 Inclusione Sociale e lotta alla povertd, Obiettivi specifici: 9.1 Riduzions defla poverts e delesclusione
sociale e promozione deflinnovazione sociale, 9.2 Incremento delf'occupabilita e della partecipazione al mercato del
lavoro delle persone maggiormente vulnerabili; 9.3 Aumento e consolidamento qualificazione dei servizi e delle
fafrastrutture di cura socio educalivi rivolli ai bambini e dei servizi di cura rivolti @ persone con limitaziani
dell'autonomia e potenziamento della rete infrastrutturale e dell'offerta di servizi sanitari e socio sanitan territoriali.

+  NellAsse 3 Istruzione e formazione, Obiettivo specifico 10.1 “Riduzione del fallimenlo formativo precoce e della
dispersione scolastica e formativa™,

Megli altri casi il conferimento ha natura facoltativa ma qualora non si intendano fornire tali infarmazioni & necessario
compilare e firmare la dichiarazione riportata nel box di seguito:

DA COMPILARSI SOLO NEI CASI DI CONFERIMENTO FACOLTATIVO DEI DATI QUALORA IL RICHIEDENTE NON
INTENDA FORNIRE LE INFORMAZIONI SULLA CONDIZIONE DI VULNERABILITA' ,

[ La/ll  SOMOSCAIB/O  .......coooivii i e s s e e eens NON intende  fornire
alfAmministrazione della Regione Siciliana le informazioni relative alla condizione di vulnerabilita cosi come previste di
seguita nella Domanda di iscrizione agli interventi FSE nell'ambito del Programma Operativo Sicilia FSE 2014-2020.

La/il richiedente si trova nellafe seguente/i condizione/i di vulnerabilita (¢ possibile barrare una o pili caselle):

1 01 Persona disabile gersqtna riconascivuta come disabile secondo 1a normativa
ettoriale
Persona che si trova in una delle seguenti condizionk:
1.Persona con ciltadinanza non ilaliana che risiede da almeno 12
mesi in ltalia (o che si presume saranno almeno 12 mesi), o
- ' ; 2. Persona nata all'estero e che risiede ds almeno 12 mesi in
02 Migrants © persona di origine straniera ltalia (o che si presume saranno almeno 12 mesi)
indipendentemente dal fatto che abbia acquisite o meno la
cittadinanza italiana, o
2.Parsona con attadinanza itallana che rsieda in Halia i cul
« genitori sono entrambi nali all'estero
J 03 Appartenente a minoranze (comprese le  Persona appartenente ad una minoranza linguistica o etnica,
comunitd emarginate come i Rom) comprest | ROM i
1 U4 Persona inquadrabile nei fenomeni di ‘
nuova poverta (leggi di settore)

8]
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{1 06 Tossicodipendente/ex tossicodipendente

(1 06 Detenuto/ex detenuto
0 07 Vittima di violenza, di tratta e grave
sfruttamento

, — R S Ad e.;amplo studenti con Bisogni Educalivi Speciali, alcolistilex
o o8 A"m tipo di W'nﬂmbﬂiw \ alcolisti, altd soggetti presi in carico dal servizi sociali, ece,

1 09 Nessuna condizione di vulnerabilita )

Collaborazione nella rilevazione def risultati ottenuti a seguito della partecipazione allintervento

Al fine di poter valutare i risultati degli interventi realizzati nelf ambito del Programma Operativo FSE, cosl come previsto
dai regolamenti europei in materia di FSE, I'Amministrazione pofrebbe avere la necessitd. di conoscere alcune
informazioni in merito alla Sua condizione sul mercato del lavoro successivamente alla conglusione deilintervento. Con la
soltoscrizione della presente domanda il richiedente si impegna a collaborare con I'Amministrazione fornendo le
informazioni eventualmente richieste mediante questionari da compilare on line o interviste telefoniche.

Lalil sottoscrittaio .. : oo dichiara di possedere i requisiti per essere inserito
nella seguente sezione di cuu all arttcolo 3 deﬂ‘AWtso

Il sezione A. persone in cerca di prima occupazione, i disoccupali ai sensi del D. Lgs n. 150/15;
I sezione B: parsong in esecuzione di pena.

Dichiara altres di possedere, in data odierna, | seguenti requisiti;
- essere residente o domiciliato In Sicilia o detenuto in Istituti di pena del territorig;

- essere in ela lavorativa;
- se minorenne di aver assolto il previsto obbligo di istruzione:
- avere il titolo di studio minimo indicato nell'Allegato A *Elenco degli standard per la progettazione formativa” in

corrispondenza al profilo e/o obiettivo di riferimento;
se ciltadino non comunitario, di essere in possesso di regolare permesso di soggiome in corso di validita.

L

Dichiara infine di essaré a conoscenza, come richiesto dal Bando di selezione allievi, che I'sccettazione della presente
domanda & subordinata all effeltuaz:one del corso e al raggiungimento del numero di allievi minimo previsto e/o a un
processo di selezione, in caso di soprannumero.

fuogo data firma delfa richiedente

Pear | minori di 18 anni firma del genitore o di chi ne esercita la patria potesta

| Informativa ai sensi del decreto legisiativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”, art.
13
. = i dati forniti verranno lrattali esclusivamente per le finalitd connesse alla partecipazione all'intervento in argomento,
per garantire il rispetto degli specifici adempimenti previsti dalla normativa comunitaria, nazionale e regionale, hancheé
¢ per la realizzazione di valutazioni e indagini statistiche sui destinatari degli interventi FSE
| - il trattamento sara effettualo con supporto cartaceo efo informatico;
#l conferimento dei dati & obbligaterio per dar corso alla procedura in quanto tali dati risultano necessari per garantire il
rispetto degli specifici adempimenti previsti dalla normativa comunitaria, nazionale e regionale;
i dali non saranno comunicati ad altri soggetti, che non siano quelli istituzionali previsti dalla normativa di settore né
| saranno oggetto di diffusione a scopi pubblicitari o con alire finalita diverse dalle elaborazioni previste dallanormativa:
| - idati raccolti potranno essere resi pubblici in forma anonima e aggregala;

titolare del trattamento & la Regione Siciliana ;
responsabile del lrattamento & il dirigente dal D:pa;tnmenlo Istruzione e Formazione Professionale cha gi avvale di

propri incaricati; ; — :
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in ogni momento potranno essere esercitati nei confronti del titolare del trattamento | diritti di cui alfart. 7 del D.Igs. n.
196/2003.

La/il sottoscrittala, acquisite le informazioni fornite dal titolare del trattamento ai sensi delfart. 13 del D.lgs. n. 196/2003, e
consapevole, in particolare, che il lrattamento riguardera anche dati "sensibill” di cui allart. 4 comma 1 lett. d}, nonché ar.
26 dei D.Igs. n. 196/2003, vale a dire i dali "idonei a rivelare l'origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche
o di altro genere, le opinioni politiche, I'adesione a partiti, sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso,
filosefico, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale™

- presta il suo consenso per il trattamento dei dati necessari allo svolgimento delle operazioni indicate nelfinformativa.

Firma leggiblle .........

- presta il suo consenso per la comunicazione del dali ai soggetti indicati nellinformativa.
{nel caso in cui sia prevista anche la comunicazione dei dali sensibili dellinteressalo)

Firma leggibile ........

- presta il suo consenso per la diffusione dei dati nellambito indicato nellinformativa.
(nel caso in ewi sia prevista anche la diffusione dei dati sensiblli diversi da quelli idonei a rivelare lo stato di salute
dellinteressato; questi ultimi, infalti, non possono essere diffusi).

Firma 1eggibile .................oo.

Ai sensi dellarl. 38 del D.P.R. n. 445 del 2000 la presente dichiarazione & stata:

" sottoseritta, previa identificazione del dichiarante, in presenza del dipendente addetto

1 softoscritta e presentata unitamente a copia fetostatica non autenticata di un documento di identita del dichiarante.

Codice identificativo defla domanda:




