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REGIONE SICILIANA
ASSESSORATO REGIONALE ALL’ISTRUZIONE E ALLA F ORMAZIONE PROFESSIONALE

BANDO DI SELEZIONE PUBBLICA
PER L'INDIVIDUAZIONE DI PERSONALE ESTERNO DA IMPIEGARE 25 BEN. 2017

Per la realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento )

dell’occupabilita in Sicilia
Programma operativo FSE 2014-2020 della Regione Siciliana
Avviso N.8/2016

Sedi corsuali : Catania, Sant'Alfio, Caltagirone e Adrano

"Associazione ERIS, con sede legale in Catania, via Salvatore Paola 14/A- Ente accreditato presso la Regione Siciliana a
volgere percorsi di istruzione e formazione professionale

isto: il DDG N.2895 del 13/06/2016 avente per oggetto I'approvazione dell’Avviso pubblico n.8/2016 per la realizzazione
percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento dell'occupabilita in Sicilia- Programma operativo della

2gione Siciliana- Fondo sociale Europeo 2014-2020:

isto: il DDG N.5978 del 06/10/2016, decreto di approvazione della graduatoria provvisoria delle proposte progettuali

nmissibili alle agevolazioni nel quale I’Associazione Eris ha avuto approvati 8 progetti nelle sedi corsuali di Catania,

int’Alfio, Caltagirone, Adrano, Palermo, Cerda, Favara, Siracusa e Agira;

sto: il D.D.G. N. 4228 del 01/08/2014, decreto di aggiornamento dell’Albo regionale degli operatori della formazione

ofessionale;

sto: il D.D.G. N. 169 del 23/01/2017, decreto di approvazione della graduatoria definitiva;

ste: le previsioni delle lettere D M P € Q dell’Art.13 dell’Avviso in questione ovvero I'obbligo di:

) gestire in proprio (attraverso personale djpendente o mediante ricorso a prestazione professionale individuale) e

tivita previste nella proposta progettuale, nel rispetto del divieto di delega di cui all'art.3, punto 4 dell Awiso pubblico;

1) pubblicizzare, attraverso procedure di lrasparenza e chiarezza, le modalits di selezione di eventuale personale

terno da impegnare nelle attivita previste dall Awiso, con puntuale specifica dei ruoli e compiti da svolgere;

) assicurare ['utilizzo di personale adeguato nella realizzazione delle attivits previste dal progetto, secondo quanto

“hiarato in sede di presentazione della proposta progettuale e della progettazione esecutiva, nel rispetto di quanto

2visto aal vademecum FSE, dal vademecum UCS e dall’4 wiso,

) selezionare leventuale personale djpendente aggiuntivo a quello di cui si dispone in organico prioritariamente -
IAlbo dei formatori di cui alla legge regionale 24/1 976;

- ASSOCIAZIONE ERIS
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il presente Bando per I'individuazione di personale docente e non docente da impiegare nelle attivita per la realizzazione

degli 8 percorsi formativi ammessi.
A - PERSONALE DOCENTE:

L'esperienza didattica e professionale dei formatori dov}é essere pari ad almeno anni 10 per il 76% e pari ad
almeno anni 5 per il residuale 24% del totale del personale docente impiegato.

L'Associazione Eris in un’ottica di qualita e coerenza con la proposta progettuale si impegna a garantire | ‘adeguatezza del
personale docente in relazione alle materie oggetto di formazione. Pertanto i formatori dovranno dimostrare espenenza
didattica attinente ai moduli formativi afferenti i progetti. L'Associazione Eris si impegna, altresi, a osservare Robbhgo di
ricorrere prioritariamente al personale inserito nell’Albo dei formatori di cui alla Legge Regionale 24/1976.

I moduli formativi oggetto di docenza inerenti gli otto progetti formativi sono i seguenti:

Animatore servizi all'infanzia

Moduli riferiti alle competenze del profilo:
e Elementi di neuropsichiatria infantile
e Tecniche e modelli di osservazione e monitoraggio
e Elementi di igiene, sicurezza € prevenzione

e FElementi di antropologia e di relazione interculturale

¢ Tecniche di Educazione psicomotoria
« Techiche di laboratorio: animazione teatrale 75 GEN. 2017
e Tecniche di laboratorio: manipolazione

e Tecniche di laboratorio: arte espressiva e grafico pittorica

e Tecniche di laboratorio: attivita musicali

e Tecniche di gestione delle dinamiche di gruppo

e Teorie e tecniche di comunicazione

e Elementi di puericultura e psicopedagogia

e Tecniche di animazione

e Tecniche di progettazione e documentazione

e dell'attivita di animazione
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Tecnico di accoglienza turistica
Moduli riferiti alle competenze del profilo
e Conoscenza e storia del territorio
o Analisi del mercato del turismo e dell'offerta turistica. Organizzazione e archiviazione dati
e Tecniche di analisi della domanda turistica e principali metodologie per la segmentazione della domanda
e Flementi di legislazione turistica
e Elementi di networking
e Tecniche di comunicazione, relazione e negoziazione
e Psicologia del turista
e Progettazione del pacchetto turistico
e Lingua inglese per il turismo
e Lingua spagnola per il turismo
o Customer satisfaction e qualita del servizio
o Marketing strategico e operativo, turistico e culturale
e Promozione turistica e web marketing

e Marketing territoriale

Collaboratore di sala e bar
Moduli riferiti alle competenze del profilo

e Il processo ristorativo: cicli di lavoro e tecniche di

e pianificazione delle fasi

o Attrezzatura di servizio e manutenzione ordinaria

« Normative di sicurezza, igiene e salvaguardia

e ambientale di settore

e Tecniche di Bar Base ed Avanzate

e Tecniche e Tipologie di Servizio Banqueting

e Tecniche di Sala Base ed Avanzate

o Attrezzature e risorse tecnologiche per il servizio

e Tecniche di Comunicazione organizzativa con

e terminologia di settore e in sala

e Alcolici: somministrazione, conservazione € normativa
o Normative e dispositivi igienico-sanitari nei processi di
e preparazione e distribuzione pasti

e Prodotti e materie prime in uso e loro caratteristiche

ASSOCIAZIONE ERIS
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Collaboratore di cucina
Moduli riferiti alle competenze del profilo
e Normative di sicurezza, igiene e salvaguardia ambientale di settore
e Il processo ristorativo: cicli di lavoro e tecniche di pianificazione delle fasi
e Attrezzatura di servizio e manutenzione ordinaria
« Normative e dispositivi igienico-sanitari nei processi di preparazione e distribuzione pasti
e Standard di qualita dei prodotti alimentari
e Tecniche di comunicazione organizzativa e terminologie tecniche di settore
o Elementi di gastronomia
e Elementi di merceologia
e Tecniche delle lavorazioni preliminari e dei semilavorati in cucina
e Le materie prime: criteri di selezione e tecniche di lavorazione

e Strumenti per la preparazione dei cibi

Tecnico della gestione energetica

N /T
ENETIVRRES

25 BEN. 2017

Moduli riferiti alle competenze del profilo
e FElementi di diritto, normativa e legislazione ambientale
e Componentistica: sistemi di regolazione, cataloghi e data sheet.
e Impianti: sistemi di automazione e norme di rappresentazione del disegno
e Valutazione di Impatto Ambientale (VIA)
e Gestione di sistemi di produzione degli impianti energetici
e Elementi di fisica tecnica
e Costi di gestione, piani di ammortamento e agevolazioni finanziarie
e Le fonti energetiche
e Le tecnologie innovative e loro integrazione
o Il risparmio energetico: soluzioni e aspetti tecnici di controllo
e Architettura bioclimatica e diagnosi energetica
e Manutenzione e miglioramento degli Impianti

e Progettazione di soluzioni tecnologiche eco-compatibili

Techico gestione siti web
Modauli riferiti alle competenze del profilo

e Ambiente di sviluppo del sito web

ASSOCIAZIONE ERIS
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Server Web: installazione e configurazione

Software di sviluppo Web

Normativa privacy e sicurezza dati

Tecnologia Web e protocolli di rete

Gestione dei siti Web

Strumenti di amministrazione e Tecniche di reporting

Funzionalita e sicurezza del sito web: rischio, ripristino e strumenti di sicurezza
Monitoraggio di un server Web: applicativi, anomalie e test di protezione
Aggiornamento di un sito web

Tecniche di story boarding TGUIA, O
C
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Normative di sicurezza, igiene e HACCP
Tecniche di pianificazione delle fasi di lavoro 25 6
Attrezzature di servizio. Utilizzo, verifica e ordinaria manutenzione

Elementi di gastronomia e merceologia alimentare

Standard di qualita dei prodotti da forno

Tecniche di impasto, lievitazione e cottura

Elementi di dietetica: principi nutritivi e malattie metaboliche

Tecnologie e metodi di stoccaggio

Tecniche di comunicazione organizzativa e terminologia di settore

Spazi di lavoro: procedure, protocolli e tecniche di igiene e riordino

Le materie prime: criteri di selezione e approntamento

Trasformazione e realizzazione di prodotti da forno

Operatore socio assistenziale

Moduli riferiti alle competenze del profilo

Osservazione, ascolto e comunicazione: teorie e tecniche

Economia e gestione del bilancio domestico

Elementi di igiene personale

Preparazione dei pasti e igiene alimentare

Tecniche di prevenzione e cura delle complicanze delle principali patologie degenerative

Elementi di psicologia sociale e relazionale
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e Teorie e tecniche di relazione e socializzazione. Ruoli e funzioni nei gruppi di lavoro
e Sicurezza e prevenzione incidenti domestici

e Tecniche di automedicazione, assunzione, conservazione e smaltimento farmaci.

e I bisogni primari: tecniche di base.

e Le relazioni di aiuto. Strategie di apprendimento e tecniche.

e Elementi di primo soccorso, medicazione, assistenza sanitaria.

e Etica e deontologia delle professioni sociali e sanitarie.

e Risorse territoriali. Funzioni, organizzazione e articolazione territoriale dei servizi.

e Teorie e tecniche di gestione dei conflitti.

e Tecniche di mobilizzazione.

e Tipologia di utenza.

¢ Elementi di igiene ambientale a domicilio.

Addetto Amministrativo segretariale

e Moduli riferiti alle competenze del profilo

e Strumenti di incasso e pagamento

e Tecniche di comunicazione: interazione nelle fasi e interpretazione delle richieste dell'interlocutore
e Predisposizione di report

e Tecniche di segreteria

e Corrispondenza commerciale

e Software applicativo d'ufficio

e Elementi di organizzazione aziendale

e Elementi di tecnica commerciale

e Elaborazione di documenti amministrativi

¢ Contesto lavorativo e organizzativo: elementi, processi e procedure

e Tecniche di raccolta, classificazione e archiviazione

Operaio edile polivalente

Moduli riferiti alle competenze del profilo
e Elaborati tecnici: lettura della documentazione anche sulla sicurezza
e Normativa di sicurezza vigente
¢ Organizzazione del lavoro: fasi, tempi e cura dello spazio
e Strumenti, attrezzatura, utensili e macchinari: scelta,

e uso, verifica e manutenzione ordinaria
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e Competenze relazionali

e Tecniche di tracciamento

e Tecniche di preparazione e applicazione dell'intonaco
e Tecniche di getto

e Tecnologie dei materiali

e Armatura in ferro

e Finiture

e Tipologie di legatura

e Tipologie di muratura
e Cartellonistica 25 GEN. 2017
e Ponteggi e altre opere previsionali

o Verifica e controllo: qualita del lavoro, difetti e anomalie

e Libretti e schede tecniche

e Strumenti di misura

e Casseratura in legno

‘In aggiunta ai succitati Moduli sono previsti :

Igiene e sicurezza nei luoghi di lavoro; Alfabetizzazione informatica; Elementi di sostenibilith ambientale ; Lingua inglese.

GRIGLIA DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE DOCENTE

TITOLO DI STUDIO PUNTEGGIO
DIPLOMA 3

LAUREA TRIENNALE 5

LAUREA SPECIALISTICA 10

TOTALE AREA TITOLI MAX 10 punti
ESPERIENZA DIDATTICA E PROFESSIONALE

DA 5 A 9 ANNI 15

DA 10 ANNI E OLTRE 20

TOTAL AREA ESPERIENZA DIDATTICA E PROFESSIONALE MAX 20 punti
ESPERIENZE PREGRESSE CON ASSOCIAZIONE ERIS

NESSUN INCARICO 0

INCARICHI PREGRESSI 20

TOTALE AREA ESPERIENZA CON L'ASSOCIAZIONE ERIS MAX 20 punti
COLLOQUIO INDIVIDUALE MAX 50 punti |

ASSOCIAZIONE ERIS
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e Direttore 4.1
Formatore coordinatore 3.4
Formatore tutor 3.2
Operatore di segreteria 1.3
Collaboratore amministrativo 2.1
Tecnico dei servizi 1.4
Operatore tecnico ausiliario 1.1

Le figure di accentramento potranno essere imputate su tutte le sedi corsuali

GRIGLIA DI VALUTAZIONE DEL PERSONALE NON DOCENTE

MINISTERD DEL LAVORG
E DELLE POLITICHE SOCIA

TITOLO DI STUDIO PUNTEGGIO
LICENZA MEDIA '

DIPLOMA 3

LAUREA TRIENNALE 5

LAUREA SPECIALISTICA 10

ESPERIENZE PROFESSIONALI PERTINENTI

1 PUNTO OGNI ANNO

ESPERIENZE PROFESSIONALI NELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE

2 PUNTI OGNI ANNO

ESPERIENZE PREGRESSE CON ASSOCIAZIONE ERIS

4 PUNTI OGNI ANNO

| COLLOQUIO INDIVIDUALE

MAX 50 punti

Modalita di partecipazione e requisiti:

In ordine ai requisiti per la partecipazione si precisa risulta obbligatorio quanto segue:

v Essere cittadino italiano o di uno stato facente parte della comunita europea;

£ & it iskk

Essere iscritto nelle liste elettorali di un comune dello stato di appartenenza o provenienza;

Essere in regime di godimento dei diritti politici nello stato di appartenenza;

di non aver riportato condanne penali;

di non avere procedimenti penali in corso;

di essere in possesso del titolo di studio pertinente alla figura ricercata come da CCNL Formazione Professionale;
di non essere stato escluso dall’'elettorato politico attivo, destituito o dispensato da un impegno presso una
pubblica amministrazione per persistente insufficiente rendimento;

di non essere stato dichiarato decaduto da un impiego statale ai sensi dell‘art. 127, primo comma, lettera d),
nelle posizioni concernenti lo Statuto degli impiegati civili dello Stato approvato con decreto del Presidente della
Repubblica 10 gennaio 1957 n° 3;

di aver preso visione del bando, di essere a conoscenza e di accettare tutte le prescrizioni e condizioni previste

dal medesimo.

ASSOCIAZIONE ERIS
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1 candidati possono presentare domanda di partecipazione per una sola delle figure professionali ricercate.

I candidati appartenenti all’Albo_dei formatori dovranno candidarsi esclusivamente per la propria area funzionale di

appartenenza.
La priorita ai candidati appartenenti all’Albo degli operatori della Formazione Professionale verra riconosciuta in base alle

indicazioni dell’Amministrazione Regionale.

Modalita di selezione:

L'attribuzione degli incarichi sara effettuata mediante valutazione comparativa dei curricula, dei titoli dichiarati, delle
eventuale documentazione prodotta da ciascun candidato e dal risultato del colloquio, volto ad approfondire I'esperienza,
le competenze maturate, le competenze trasversali e la motivazione.

La comm|55|one interna, appositamente nominata, a suo insindacabile giudizio, verifichera I'ammissibilita delle
candidature e l'effettivo possesso dei requisiti minimi previsti, procedera poi alla comparazione dei curricula pervenuti

secondo i seguenti criteri di valutazione.

L’Ente si riserva di non affidare l'incarico, anche in presenza di personale idoneo sélezionato, qualora, a suo insindacabile
giudizio, decida di non ricorrere ad una specifica qualifica e/o decida di far ricoprire I'incarico a personale interno all’ente,

che si sia reso nel frattempo disponibile, sempre nel rispetto del raggiungimento degli obiettivi fissati nel progetto.

Presentazione della domanda:

L'istanza, redatta secondo i moduli Allegato 1 e Allegato 2, contenente la candidatura per la figura professionale richiesta
dovra pervenire in busta chiusa specificando all'esterno della stessa il nominativo, il profilo oggetto della candidatura e il
codice SELEZIONE AVVISO 8/CT esclusivamente brevi manu dalle 9.00 alle 12.00 dal lunedi al sabato o tramite
raccomandata A/R (non saranno accettate candidature trasmesse tramite e-mail o Pec) all’Associazione ERIS via
Salvatore Paola 14/a - Catania (CT)”, entro le ore 12 del 4/ 02/2017 non fara fede il timbro postale. '

L’Ente non assume alcuna responsabilita per le domande pervenute oltre i termini predetti, anche se dipendenti da cause
di forza maggiore.

A pena di esclusione, alla domanda ( ALLEGATO 1) dovra essere allegata la seguente documentazione:

v Copia documento di identita in corso di validita;
v Copia codice fiscale;
v Curriculum vitae in formato europeo con autocertificazione delle informazione contenute e liberatoria al

trattamento dei dati;

v eventuale ulteriore documentazione idonea ad valutare la professionalita e la capacita di svolgere Vincarico;

/;
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Non saranno accettate le domande:
v pervénuti oltre i termini previsti dal presente bando (non fara fede il timbro postale);
v non formalizzate utilizzando |'apposita modulistica;
v non corredate dalla documentazione richiesta;
v

contenenti doppia o plurime candidature.

Si precisa che le istanze non datate e non firmate, non complete in tutte le parti e non contenenti tutte le informazioni
richieste saranno considerate nulle; saranno altresi annullate le candidature che non soddisfano il requisito degli anni di
esperienza didattica minima prevista. Le date dei colloqui di selezione saranno pubblicate sul sito dell’Associazione Eris
alla scadenza del presente Bando di selezione.

Le dichiarazioni contenute nell'istanza e nel curriculum andranno rese ai sensi del D.P.R. 445/2000.

Il presente bando, con relativi allegati (1 e 2), viene reso pubblico attraverso la pubblicazione all’Albo dell’Ente ERIS,
presso i CPI competenti e sul sito del'Ente www.erisformazione.it. Inoltre verra inviato al Dipartimento dell'Istruzione e
della Formazione Professionale per la pubblicazione nella sezione di competenza.

L’Associazione Eris si riserva altresi la possibilita di integrare/modificare/sostituire tale bando in ottemperanza alle

direttive impartite dall’Assessorato Regionale Dipartimento dellIstruzione e della Formazione Professionale della Regione

Siciliana.

Catania, i 24/01/2017 1l Presidenig

25 GEN. 2017

ASSOCIAZIONE ERIS
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